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1. eBC Onboarding Approval Process
1.1 Auditor Onboarding Approval Flow
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Sub-process 
Remarks

ข้อ 11: ส ำหรบั Auditor กจิกรรม Onboard 2 ครัง้/สปัดำห ์(องัคำร, ศุกร)์ 
Committee: BCI President, Head of PIS, Head of BDS, Head of TIS
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1. eBC Onboarding Approval Process
1.2 Bank Onboarding Approval Flow

Sub-process 
Remarks

ข้อ 11: ส ำหรบั Bank กจิกรรม Onboard ด ำเนินกำรหลงัไดร้บักำรอนุมตั ิ2 วนัท ำกำร
Committee: BCI President, Head of PIS, Head of BDS, Head of TIS
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2. eBC Onboarding Preparation
Document Checklist 

# Document check list

1. Bank 2. Auditor

Common Node Firm Independent

1. MOA (signed-off) ✓

2. TOU (signed-off) ✓ ✓

3. Application form (signed-off) ✓ ✓ ✓

4. ใบอนุญำตผูต้รวจสอบบญัชี ✓*

5. ตรวจสอบสถำนะผูส้อบบญัชรีบัอนุญำตกบัสภำวชิำชพีบญัชี ✓

6. หนงัสอืรบัรองบรษิทั (อำยุไมเ่กนิ 3 เดอืน) ✓ ✓

7. หนงัสอืมอบอ ำนำจ (ถำ้ม)ี ✓ ✓ **

8. ส ำเนำบตัรประชำชนผูม้อี ำนำจลงนำม/หนงัสอืเดนิทำง ✓ ✓ ✓

Remarks

* จ ำเป็นตอ้งมใีบอนุญำตผูต้รวจสอบบญัชี
** ไมอ่นุญำตใหม้อบอ ำนำจ จะตอ้งด ำเนินกำรดว้ยตนเอง
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3. eBC Onboarding Template
3.1 Communication Message - ขออนุมติั
Communication Channel Communication Message

1.) อีเมลข์ออนุมติัขึน้ระบบส ำหรบั Auditor

ช่องทำงส่ือสำรหลกั/ทำงกำร: Email From: Customer Onboard
Recipients: BCI President, Head of PIS, Head of BDS
CC: eBC Product <ebc-product@bci.co.th> 
Subject: [Request for Approve] [BCI eBC – Auditor] ขออนุมตัดิ ำเนินกจิกรรมเพิม่สมำชกิผูต้รวจสอบบญัช ีประเภท Independent Auditor, Auditor Form
Email Detail:
เรยีน BCI President, Head of PIS, Head of BDS
ส ำเนำเรยีน           ทมี Product
เรือ่ง ขออนุมตัดิ ำเนินกจิกรรมเพิม่สมำชกิผูต้รวจสอบบญัช ีประเภท Independent Auditor, Auditor Form
สิง่ทีแ่นบมำดว้ย เอกสำรตรวจสอบหลกัฐำนกำรสมคัรผูใ้ชบ้รกิำร {BCI_eBC_Checklist Document Auditor_20230823_V.1.0.xlsx}

วตัถุประสงค:์ เพือ่ขออนุมตักิำรขึน้ระบบใหแ้ก ่ผูต้รวจสอบบญัช ีประเภท Independent Auditor, Auditor Form รำยละเอยีด ตำมสิง่ทีแ่นบมำดว้ย
โดยมแีผนจะด ำเนินกำรบนระบบวนัที ่22 กนัยำยน 2566
ทัง้นี้ เพือ่ใหเ้ป็นไปตำมแผนกจิกรรมกำรขึน้ระบบ ขอควำมอนุเครำะหพ์จิำรณำอนุมตัภิำยในวนัที ่20 กนัยำยน 2566 ค่ะ 

2.) อีเมลข์ออนุมติัขึน้ระบบส ำหรบั Bank

ช่องทำงส่ือสำรหลกั/ทำงกำร: Email From: Customer Onboard
Recipients: BCI President, Head of PIS, Head of BDS, Head of TIS
CC: eBC Product <ebc-product@bci.co.th> 
Subject: [Request for Approve] [BCI eBC – Bank] ขออนุมตัดิ ำเนินกจิกรรมเพิม่สมำชกิผูอ้อกหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำร ประเภท Common node
Email Detail:
เรยีน BCI President, Head of PIS, Head of BDS, Head of TIS
ส ำเนำเรยีน            ทมี Product
เรือ่ง ขออนุมตัดิ ำเนินกจิกรรมเพิม่สมำชกิผูอ้อกหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำร ประเภท Common node
สิง่ทีแ่นบมำดว้ย เอกสำรตรวจสอบหลกัฐำนกำรสมคัรผูใ้ชบ้รกิำร {BCI_eBC_Checklist Document Bank_20230823_V.1.0.xlsx}

วตัถุประสงค:์ เพือ่ขออนุมตักิำรขึน้ระบบใหแ้ก ่ผูอ้อกหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำร ประเภท Common node รำยละเอยีด ตำมสิง่ทีแ่นบมำดว้ย
โดยมแีผนจะด ำเนินกำรบนระบบวนัที ่22 กนัยำยน 2566
ทัง้นี้ เพือ่ใหเ้ป็นไปตำมแผนกจิกรรมกำรขึน้ระบบ ขอควำมอนุเครำะหพ์จิำรณำอนุมตัภิำยในวนัที ่20 กนัยำยน 2566 ค่ะ 
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3. eBC Onboarding Template
3.2 Communication Message - กรณีข้อมลูไม่ครบถ้วน ขอข้อมลูเพ่ิมเติม
Communication Channel Communication Message

กรณีข้อมลูไม่ครบถ้วน ขอข้อมลูเพ่ิมเติมจำก Auditor / Bank

ช่องทำงส่ือสำรหลกั/ทำงกำร: Email From: Customer Onboard
Recipients: New Auditor / New Bank
CC: eBC Product <ebc-product@bci.co.th> 
Subject: [BCI eBC – Auditor, Bank] แจง้ควำมคบืหน้ำกำรสมคัรสมำชกิใชบ้รกิำรระบบหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำรอเิลก็ทรอนิกสบ์นระบบบลอ็กเชน
Email Detail:
เรยีน ผูต้รวจสอบบญัชี , ผูอ้อกหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำร 
ส ำเนำเรยีน ผูเ้กีย่วขอ้งทุกท่ำน
เรือ่ง แจง้ควำมคบืหน้ำกำรสมคัรสมำชกิใชบ้รกิำรระบบหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำรอเิลก็ทรอนิกสบ์นระบบบลอ็กเชน

ทำงบรษิทั บซีไีอ (ประเทศไทย) ไดร้บัเอกสำรกำรสมคัรสมำชกิใชบ้รกิำรระบบหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำรอเิลก็ทรอนิกสบ์นระบบบลอ็กเชนของท่ำนแลว้ และรบกวนขอขอ้มลูเพิม่เตมิเพือ่ประกอบกำร
พจิำรณำอนุมตัลิงทะเบยีนสมำชกิบนระบบ ดงันี้
1.) ……………………..
2.) ……………………...
ทัง้นี้ ขอรบกวนแจง้กลบัภำยในวนัที ่xx XXX XXXX
สอบถำมขอ้มลูเพิม่เตมิ ไดท้ี ่ Call Center โทร. 02-029-0200 หรอื อเีมล ์: eBC-callcenter@bci.co.th
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3. eBC Onboarding Template
3.3 Communication Message - ขอสร้ำง Bank Channel
Communication Channel Communication Message

ขอสร้ำง Bank Channel

ช่องทำงส่ือสำรหลกั/ทำงกำร: Email From: Customer Onboard
Recipients: Application Support <application-support@bci.co.th> 
CC: eBC Product <ebc-product@bci.co.th> 
Subject: [BCI eBC – Bank] ขอน ำส่งเอกสำรส ำหรบัใชใ้นกำรสรำ้ง Bank Channel บนระบบหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำรอเิลก็ทรอนกิสบ์นระบบบลอ็กเชน
Email Detail:
เรยีน Application Support
ส ำเนำเรยีน ผูเ้กีย่วขอ้งทุกท่ำน
เรือ่ง ขอน ำส่งเอกสำรส ำหรบัใชใ้นกำรสรำ้ง Bank Channel บนระบบหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำรอเิลก็ทรอนิกสบ์นระบบบลอ็กเชน
สิง่ทีแ่นบมำดว้ย   เอกสำรตรวจสอบหลกัฐำนกำรสมคัรผูใ้ชบ้รกิำร {BCI_eBC_Checklist Document Bank_20230823_V.1.0.xlsx}

วตัถปุระสงค:์ เพือ่ขอสรำ้ง Bank Channel บนระบบหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำรอเิลก็ทรอนกิสบ์นระบบบลอ็กเชน จ ำนวน 1 รำย ไดแ้ก่ ธนำคำร บซีไีอ ประเทศไทย จ ำกดั (มหำชน)
รำยละเอยีด ตำมสิง่ทีแ่นบมำดว้ย

ทัง้นี้ เพือ่ใหเ้ป็นไปตำมแผนกจิกรรมกำรขึน้ระบบ ขอควำมอนุเครำะหด์ ำเนินกำรภำยในวนัที ่22 กนัยำยน 2566

จงึเรยีนมำเพือ่โปรดด ำเนินกำร
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3. eBC Onboarding Template
3.4 Communication Message - แจ้งผลกำรลงทะเบยีน
Communication Channel Communication Message

อีเมลแ์จ้งสมำชิกรำยใหม่ ผลด ำเนินกำรขึน้ระบบบ

ช่องทำงส่ือสำรหลกั/ทำงกำร: Email From: Customer Onboard
Recipients: New Auditor / New Bank
CC: eBC Product <ebc-product@bci.co.th> ; eBC Callcenter Group <eBC-callcenter@bci.co.th> ; Application Support <application-support@bci.co.th> 
Subject: [BCI eBC – Auditor, Bank]  แจง้ผลกำรสมคัรใชบ้รกิำรระบบหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำรอเิลก็ทรอนิกสบ์นระบบบลอ็กเชน
Email Detail:
เรยีน ผูต้รวจสอบบญัชี , ผูอ้อกหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำร 
ส ำเนำเรยีน ผูเ้กีย่วขอ้งทุกท่ำน
เรือ่ง แจง้ผลกำรสมคัรสมำชกิใชบ้รกิำรระบบหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำรอเิลก็ทรอนิกสบ์นระบบบลอ็กเชน

ทำงบรษิทั บซีไีอ (ประเทศไทย) ไดล้งทะเบยีนกำรสมคัรสมำชกิใชบ้รกิำรระบบหนงัสอืยนืยนัยอดธนำคำรอเิลก็ทรอนิกสบ์นระบบบลอ็กเชนของท่ำนเรยีบรอ้ยแลว้ โดยผูใ้ชบ้รกิำรจะไดร้บั Username 
และ Password ผ่ำนอเีมลข์องท่ำน ซึง่จะถูกส่งโดย ebc-automationsystem@bci.co.th
สอบถำมขอ้มลูเพิม่เตมิ ไดท้ี ่ Call Center โทร. 02-029-0200 หรอื อเีมล ์: eBC-callcenter@bci.co.th
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Appendix
เอกสำรประกอบกำรขออนุมติั และ เอกสำรปะหน้ำ 

# Description Objective Template Approver SLA Remark

1.

New member for Auditor

ใชส้ ำหรบัน ำส่งเอกสำรประกอบกำรขออนุมตั ิ โดยกำรแนบเอกสำรผ่ำน
อเีมลข์ออนุมตัิ
BCI_eBC_Checklist Document Auditor_20231009_V.1.0.xlsx

President, Head of PIS, Head 
of BDS

At lease 3 days before 
done on PROD

ตวัอย่ำง : เริม่กจิกรรม Onboard activities 
วนัที ่10 ตุลำคม ควรเริม่ด ำเนินกำรขอ
อนุมตัจิำก Committee ล่วงหน้ำ 3 วนัท ำ
กำร คอื วนัที ่7 ตุลำคม 

หมำยเหตุ : ใบปะหน้ำเอกสำรจะแนบกบั
เอกสำรฉบบัจรงิก่อนส่งใหท้ำง Legal

2.
ใชน้ ำส่งเอกสำรใหฝ่้ำยกฎหมำย
BCI_eBC_ใบปะหน้ำเอกสำร Auditor_20231009_V.1.0.xlsx

3.

New member for Bank

ใชส้ ำหรบัน ำส่งเอกสำรประกอบกำรขออนุมตั ิ โดยกำรแนบเอกสำรผ่ำน
อเีมลข์ออนุมตัแิละน ำส่งให ้App Support เพือ่ด ำเนินกำรสรำ้ง Bank 
Channel
BCI_eBC_Checklist Document Bank_20231009_V.1.0.xlsx President, Head of PIS, Head 

of BDS, Head of TIS

4.

ใชน้ ำส่งเอกสำรใหฝ่้ำยกฎหมำย
BCI_eBC_ใบปะหน้ำเอกสำร Bank_20231009_V.1.0.xlsx
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Appendix
ตวัอย่ำงเอกสำรประกอบกำรขออนุมติั

ตวัอย่ำงเอกสำรตรวจสอบหลกัฐำนกำรสมคัรใชง้ำนระบบ ส ำหรบั Auditor
BCI_eBC_Checklist Document Auditor_20231009_V.1.0.xlsx

ตวัอย่ำงเอกสำรตรวจสอบหลกัฐำนกำรสมคัรใชง้ำนระบบ ส ำหรบั Bank
BCI_eBC_Checklist Document Bank_20231009_V.1.0.xlsx

ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ

1 20231010 0001 202310100001 ธนำคำร บซีไีอ (ประเทศไทย) BCI (Thailand) Bank Postpaid BCI_eBC_Bank_202310100001_BCI (Thailand) Bank
2 20231010 0002 202310100002 ธนำคำร ทดสอบ (ประเทศไทย) Test (Thailand) Bank Postpaid BCI_eBC_Bank_202310100002_Test (Thailand) Bank

Postpaid
Postpaid
Postpaid

Files NamePayment Type#
Bank Name

(TH)

Bank Name

(EN)

ส ำเนำบตัรประชำชนผู้มี

อ ำนำจลงนำม/หนังสือเดินทำง

MOA 

(signed-off)

Application form 

(signed-off)
ใบอนุญำตผู้ตรวจสอบบญัชี

ตรวจสอบสถำนะผู้สอบบญัชี

รบัอนุญำตกบัสภำวิชำชีพบญัชี
หนังสือรบัรองบริษทั 

(อำยุไม่เกิน 3 เดือน)

หนังสือมอบอ ำนำจ 

(ถ้ำมี)เลขท่ีเอกสำร
Date

YYYYMMDD
Runing No.

ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ ฉบบัจรงิ ฉบบัส ำเนำ

1 20231010 0001 202310100001 บรษิทั บซีไีอ (ประเทศไทย) จ ำกดั BCI (Thailand) Company Limited Company Limited Postpaid BCI_eBC_Auditor_202310100001_BCI (Thailand) Company Limited
2 20231010 0002 202310100002 นำงสำวทดสอบ อนัดบัหนึ่ง Miss Testing Numberone Independent Prepaid BCI_eBC_Auditor_202310100002_Miss Testing Numberone

Files NamePayment Type#
Auditor Name

(TH)

Auditor Name

(EN)

ส ำเนำบตัรประชำชนผู้มี

อ ำนำจลงนำม/หนังสือเดินทำง

TOU

(signed-off)

Application form 

(signed-off)
ใบอนุญำตผู้ตรวจสอบบญัชี

ตรวจสอบสถำนะผู้สอบบญัชี

รบัอนุญำตกบัสภำวิชำชีพบญัชี
หนังสือรบัรองบริษทั 

(อำยุไม่เกิน 3 เดือน)

หนังสือมอบอ ำนำจ 

(ถ้ำมี)เลขท่ีเอกสำร Audit Company Type
Date

YYYYMMDD
Runing No.
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Appendix
ตวัอย่ำงเอกสำรปะหน้ำ

ตวัอย่ำงเอกสำรปะหน้ำเพือ่น ำส่งฝ่ำยกฎหมำยใชส้ ำหรบั Auditor
BCI_eBC_ใบปะหน้ำเอกสำร Auditor_20231009_V.1.0.xlsx

ตวัอย่ำงเอกสำรปะหน้ำเพือ่น ำส่งฝ่ำยกฎหมำยใชส้ ำหรบั Bank
BCI_eBC_ใบปะหน้ำเอกสำร Bank_20231009_V.1.0.xlsx

เลขทีเ่อกสำร วนัที่

ชื่อผูใ้ชบ้รกิำร ประเภท

ล ำดบั จ ำนวน

1

2

3

4

5

6

หนังสอืมอบอ ำนำจ (ถำ้ม)ี

ส ำเนำบตัรประชำชนผูม้อี ำนำจลงนำม/หนังสอืเดนิทำง

Application form (signed-off)

ใบอนุญำตผูต้รวจสอบบญัชี

หนังสอืรบัรองบรษิทั (อำยุไมเ่กนิ 3 เดอืน)

Electronic Bank Confirmation (eBC)
แบบตรวจสอบหลกัฐำนกำรสมคัรใชง้ำนระบบ eBC ส ำหรบั Bank

รำยกำรเอกสำร หมำยเหตุ

MOA (signed-off)

ลงชื่อ

(                                                                  )
ผูต้รวจสอบเอกสำร

เลขทีเ่อกสำร วนัที่

ชื่อผูใ้ชบ้รกิำร ประเภท

ล ำดบั จ ำนวน

1

2

3

4

5

6

หนังสอืมอบอ ำนำจ (ถำ้ม)ี

ส ำเนำบตัรประชำชนผูม้อี ำนำจลงนำม/หนังสอืเดนิทำง

Application form (signed-off)

ใบอนุญำตผูต้รวจสอบบญัชี

หนังสอืรบัรองบรษิทั (อำยุไมเ่กนิ 3 เดอืน)

Electronic Bank Confirmation (eBC)
แบบตรวจสอบหลกัฐำนกำรสมคัรใชง้ำนระบบ eBC ส ำหรบั Auditor

รำยกำรเอกสำร หมำยเหตุ

TOU (signed-off)

ลงชื่อ

(                                                                  )
ผูต้รวจสอบเอกสำร
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Appendix
Prefix Document

# Description Objective Prefix Example

1

New member for Auditor

กำรตัง้เลขทีเ่อกสำร YYYYMMDD0001 202310100001

2 กำรตัง้ชือ่ไฟลเ์พือ่จดัเกบ็เอกสำรใน Share Drive BCI_eBC_Auditor_เลขทีเ่อกสำร_Auditor Name (EN) BCI_eBC_Auditor_202310100001_BCI (Thailand) Company Limited

3
กำรตัง้ชือ่ไฟลเ์อกสำรตรวจสอบหลกัฐำนกำรสมคัรใชง้ำน
ระบบ ส ำหรบั Bank

BCI_eBC_Checklist Document Auditor_YYYYMMDD_V.1.0.xlsx BCI_eBC_Checklist Document Auditor_20231009_V.1.0.xlsx

5

New member for Bank

กำรตัง้เลขทีเ่อกสำร YYYYMMDD0001 202310100001

6 กำรตัง้ชือ่ไฟลเ์พือ่จดัเกบ็เอกสำรใน Share Drive BCI_eBC_Bank_เลขทีเ่อกสำร_Bank Name (EN) BCI_eBC_Bank_202310100001_BCI (Thailand) Bank

7
กำรตัง้ชือ่ไฟลเ์อกสำรตรวจสอบหลกัฐำนกำรสมคัรใชง้ำน
ระบบ ส ำหรบั Bank

BCI_eBC_Checklist Document Bank_YYYYMMDD_V.1.0.xlsx BCI_eBC_Checklist Document Bank_20231009_V.1.0.xlsx
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